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KRAJOWA MAPA ZAGROZEN BEZPIECZENSTWA

Krajowa Mapa Zagrozen zostata opracowana przez Komende
Gtowna Policji, stanowi element procesu zarzadzania
bezpieczenstwem publicznym, realizowanym w partnerstwie
miedzyinstytucjonalnym i spotecznym. Jest istotnym narzedziem
obywateli, dzieki ktoremu moga oni przekazywac informacje o
najbardziej uciazliwych problemach bezpieczenstwa i
zagrozeniach.

Informacje prezentowane na mapach uwzgledniaja
zarowno wybrane kategorie przestepstw i wykroczen jak

i zagrozenia, ktore w subiektywnym odczuciu mieszkancow
negatywnie wptywaja na ich poczucie bezpieczenstwa.

Policja nie gromadzi danych zgtaszajacych, dokonujac zgtoszenie
obowiazuje petna anonimowosc¢ zgtaszajacego. Z jednego komputera
(jeden adres IP) mozna wykonac jedno zgtoszenie w ciagu 24 godzin. Po
wprowadzeniu zgtoszenia pojawia sie zielona ikonka.

Policja w ciagu dwodch dni musi przyjac zgtoszenie (ikonka zmienia

kolor na zétty, gdy zgtoszenie jest przyjmowane do realizacji).

W ciagu pieciu dni Policja potwierdza zdarzenie (kolor czerwony

ikonki) lub nie potwierdza (kolor szary).

Weryfikacja zaznaczonego koloru odbywa sie poprzez patrole

Policyjne w danym miejscu i rozmowy z mieszkancami.

Szczegotowe informacje na temat zagrozen w danym regionie

mozna uzyska¢ pod adresem:

https://mapy.geoportal.gov.pl/IMAPLITE/KMZBPUBLIC.HTML
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Wyrézniamy kategorie
zgtoszen, ktére mozna
zaznaczy¢ na mapie:

akty wandalizmu,
bezdomnos¢,

dzikie kapieliska,

dzikie wysypiska smieci,
grupowanie sie matoletnich
zagrozonych demoralizacja,
ktusownictwo,

miejsca niebezpieczne na
terenach wodnych
nielegalna wycinka drzew,
nielegalne rajdy
samochodowe,
nieprawidtowe parkowanie,
niestrzezone przejscie przez
tory,

niestrzezony przejazd
kolejowy,

niewtasciwa infrastruktura
drogowa,

uzywanie srodkow
odurzajacych

niszczenie zieleni,
watesajace sie bezpanskie
psy

poruszanie sie po terenach
lesnych quadami,
wypalanie traw,
przekraczanie dozwolonej
predkosci,

zdarzenia drogowe z
udziatem zwierzat
lesnych,

spozywanie alkoholu w
miejscach
niedozwolonych,

znecanie sie nad
zZwierzetami,

utoniecie,

zta organizacja ruchu
drogowego




PORADNIK BEZPIECZENSTWA
Bezpieczenstwo w domu

ZAGROZENIE POZAROWE

m Upewnij sie, ze kratki wentylacyjne s3 drozne Mie trzymaj w domu fatwopalnych substancji,
takich jak ojele, farby, benzyna

@ Sprawd? czy urzadzenia gazowe dziaiaja E Usun materialy fatwopalne z okolicy kominka

prawidlowo

m Dbaj o wlasciwg wentylacje pomieszczen [:-}] Sprawdi czy gazowy podgrzewacz wody jest
sprawny

Nie modyfikuj i nie naprawiaj

aj, czy przewody kominowe s3 drozne
instalacji elektrycznej

. SPRAWDZ! |

&, CZY zrobites przeglad instalacji grzewczej?
@, CZY zrobites przeglad wentylacji i jest ona drozna?
&, CZY masz w domu czujnik tlenku wegla lub dymu?

&, CZY masz w domu gasnice?
&, CZY wiesz w jaki sposob szybko opuscic swoj dom?

@, CZY znasz numery alarmowe stuzb ratowniczych?



PORADNIK BEZPIECZENSTWA
Bezpieczenstwo w domu

CZAD | OGIEN

W ubiegtym roku w Polsce:

2913 osob o
trafito do szpitala przez Zagrozen]e-

ozary i czad .
ey e wyjdz z domu,

, e zostan na zewnatrz
295 oséb

zgineto w pozarach e zadzwon pod numer

112 lub 998
52 osoby

zmarto w wyniku zatrucia
tlenkiem wegla

REGULARNIE SPRAWDZAJ WENTYLACJE E
W SWOIM DOMU

PAMIETAJ! CO NAJMNIEJ RAZ W ROKU WENTYLACJE MUSI SPRAWDZIC KOMINIARZ




PORADNIK BEZPIECZENSTWA
Bezpieczenstwo w domu

NA WYPADEK EWAKUACJI

e przygotuj z domownikami domowy plan
ewakuacji

e sprawdz czy drzwi i okna tatwo sie otwieraja i
nie sa zastawione zadnymi przedmiotami,

* miej zawsze w widocznym miejscu (na
kalendarzu czy lodowce) wykaz telefonow
alarmowych.

SENIORKO, SENIORZE PAMIETAJ!

Nie opuszczaj kuchni, gdy przygotowujesz jedzenie!

W poblizu kuchenki z wtaczonym palnikiem nie

zostawiaj drewnianych tyzek, recznikow papierowych

lub materiatowych. Reguluj gaz - nie gotuj na duzym
gazie. Gdy przygotowujesz positki czy pieczesz

w piekarniku uzywaj minutnikow z alarmem (timerow). Po
zakonczonym gotowaniu pamietaj o wytaczeniu gazu.

W przypadku zapalenia sie ttuszczu na patelni - nigdy
nie gas woda!

Nie uzywaj kuchenek czy piekarnikow, gdy jestes pod
wptywem alkoholu lub nowych lekow.




PORADNIK BEZPIECZENSTWA

Bezpieczenstwo w domu

Nigdy nie ogrzewaj mieszkania
kuchenka gazowa!

Urzadzen grzewczych (np.
farelki) uzywaj z najwieksza
ostroznoscia!

Zachowaj odpowiedni dystans
od materiatéw palnych, gdy
uzywasz tych urzadzen.
Pamietaj o wytaczeniu ich

od zasilania, gdy opuszczasz
dom lub ktadziesz sie spac.
Nie przykrywaj zadnymi
przedmiotami urzadzen
grzewczych, nie uzywaj
urzadzen uszkodzonych oraz
nie wykonuj prowizorycznych

podtaczen do instalacji W przypadku, gdy Twoje

elektrycznej.

Jesli palisz papierosy, pal
na zewnatrz! Nigdy nie pal
w tozku.

ubranie zacznie sie pali¢ -
zatrzymaj sie (nie wykonuj
gwattownych ruchéw,

nie biegnij), potdz sie na
podtodze, zakryj twarz
rekami, przewracaj sie z boku
na bok w celu ugaszenia
ptomieni, wotaj o pomoc.
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PORADNIK BEZPIECZENSTWA
Bezpieczenstwo w domu

WLAMANIA | KRADZIEZE

Sprawcy przestepstw
dokonywanych na osobach
starszych dziataja w
réznorodny sposob,
wykorzystujac ich zaufanie i
dobre serce. Oszusci pukajg
do drzwi pod réznym
pretekstem:

Chron swo6j majatek stosujac

sie do nastepujacych zasad:

Gdy jestes w domu:

e Zawsze zamykaj drzwi
wejsciowe, zainstaluj na

e z prosba o wode czy cos do drzwiach tancuch
jedzenia, zabezpieczajacy.

» oferujac sprzedaz * Nie otwieraj drzwi gdy tylko
artykutow przemystowych, ustyszysz dzwonek - zawsze

* podajac sie za osoby zapytaj kto za nimi stoi,
urzedowe, np. listonosza, zerknij przez wizjer. Jesli nie
pracownika ZUS-u, siostre znasz odwiedzajacego -
PCK, hydraulika, zapytaj o cel wizyty.
przedstawiciela fundacji, « Jedli zdecydujesz sie na
pracownika pogotowia otwarcie drzwi, zapnij

ratunkowego, itp. tancuch zabezpieczajacy oraz

Po podstepnym wejsciu do
mieszkania, wykorzystuja
nawet chwilowa nieuwage i
okradaja domownikow

popros o pokazanie dowodu
tozsamosci, legitymacji
stuzbowej, identyfikatora.




PORADNIK BEZPIECZENSTWA

Bezpieczenstwo w domu

e W razie watpliwosci ustal
inny termin wizyty,
sprawdzajac uprzednio w
administracji osiedla lub
innej odpowiedniej instytucji
wiarygodnos¢ osoby
pukajacej do drzwi (jesli
osoba podaje sie za
przedstawiciela administracji
lub innej instytucji),
zapewnij udziat w wizycie
kogos z rodziny, zaufanego
Znajomego.

» Nie wpuszczaj nieznajomych
0s6b do mieszkania - nigdy
nie znasz ich zamiardw.

e Nie przechowuj w domu
duzej ilosci pieniedzy lub
kosztownosci.

e Jesli musisz kogos wpuscic¢ do
mieszkania, nie zostawiaj go
ani na chwile samego.

e Utrzymuj wiezi z sasiadami,
pomagajcie sobie hawzajem.

ZANIM OTWORZYSZ DRZWI:

» Spojrz przez wizjer w

drzwiach lub przez okno -
zapytaj KTO TO?

Jesli nie znasz
odwiedzajacego - spytaj go
o cel wizyty, zapnij tancuch
zabezpieczajacy i popros o
pokazanie dowodu
tozsamosci, identyfikatora
lub legitymacji stuzbowej.
Osoba o uczciwych
zamiarach nie obrazi sie.
Jesli “gos¢” staje sie
natarczywy, zadzwon na
Policje lub zaalarmuj
otoczenie. Postaraj sie
zapamietac jak najwiecej
szczegotow np. wyglad
nieznajomego, numery i
marke samochodu, ktorym
przyjechat itp.



PORADNIK BEZPIECZENSTWA

Bezpieczenstwo w domu

PONADTO ZAPAMIETAJ:

* Najlepszym zabezpieczeniem
naszych mieszkan jest
zyczliwy sasiad.

e Wychodzac z domu nie
zostawiaj sladow
wskazujacych na nieobecnos¢
domownikow.

* Nie zostawiaj w skrzynce
pocztowej korespondencji, a
w czasie wyjazdu urlopowego
popros$ zaufang osobe o jej
oproznienie.

* Wyjezdzajac na dtuzej
zapewnij opieke nad swoim
mieszkaniem. Osoba
opiekujaca sie mieszkaniem
powinna wieczorem zapalac
(chociaz na kilkanascie
minut) swiatto w roznych
pomieszczeniach, otwierac
okno, tak jakby ktos na state
przebywat w mieszkaniu.

* Nie zostawiaj w drzwiach
karteczek, ze wrocisz np. za
3 godziny.

Nie udostepniaj swojego
mieszkania osobom
przypadkowo poznanym.
Nigdy nie wpuszczaj do domu
obcego, dopoki nie bedziesz
pewien, ze to osoba
wiarygodna.

Spojrz przez wizjer (zatoz
tancuch) i sprawdz kto stoi za
drzwiami.

Zadaj okazania dokumentéw
od o0sob podajacych sie za
pracownikow gazowni,
zaktadow energetycznych
itp.

Nigdy nie zostawiaj kluczy
pod wycieraczka oraz innych
tatwo dostepnych miejscach.
Dbaj wspdlnie z sagsiadami o
sprawnosc¢ Waszego
domofonu oraz o to, aby
drzwi do klatki schodowej
byty solidnie i zawsze przez
wszystkich zamykane.
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PORADNIK BEZPIECZENSTWA

Bezpieczenstwo w domu

e Nigdy nie wieszaj kluczy na Cab (IR [DIPZE) CleImEin:

szyi dziecka idacego do
szkoty lub bawigcemu sie na
podworku, poniewaz tatwo
moga znalez¢ sie one w
rekach przestepcow, nawet
bez jego wiedzy.

Zwracaj uwage na obecnos¢
w rejonie Twojego
mieszkania podejrzanie
zachowujacych sie osob,
ktore moga prowadzic¢
obserwacje potencjalnych
ofiar, ich rozktadu dnia oraz
posiadanego mienia.

* Ubezpiecz swoje mieszkanie

Nie no$ duzej kwoty
pieniedzy przy sobie.

Jesli chcesz wyptacic
wieksza sume pieniedzy,
popro$ zaufang osobe, zeby
Ci towarzyszyta w drodze
powrotnej.

Naucz sie na pamiec¢ numeru
PIN do karty bankomatowej,
nigdy nie zapisuj go na
karteczce przechowywanej
razem z karta.

W autobusie, w pociagu, w
sklepie, na targu trzymaj
torbe zapieta przed soba.
Nie zostawiaj toreb lub
siatek z pieniedzmi i
dokumentami bez nadzoru -
nawet na chwile nie
odktadaj portfela do
koszyka, na tawke.

Omijaj tereny uczeszczane,
stabo oswietlone.

I (1]



PORADNIK BEZPIECZENSTWA
Bezpieczenstwo w ruchu drogowym

KILKA RAD DLA SENIORA KIEROWCY

« ABY POCZUC SIE PEWNIE | BEZPIECZNIE na drodze, zaplanuj
trase, zachowaj wiekszy odstep od poprzedzajacego
samochodu. Parkuj tak, aby wyjecha¢ przodem. Wybieraj trasy
0 mniejszym natezeniu ruchu. Dostosuj zawsze predkos¢ do
warunkow na drodze.

« BADAJ WZROK W miare mozliwosci rezygnuj z jazdy noca,
wybieraj oswietlone drogi, kieruj wzrok na prawa strone jezdni
unikajac odblasku reflektorow, uzywaj okularow stonecznych
dla kierowcow.

e NIE ROZPRASZAJ SIE podczas jazdy. Scisz muzyke, a jesli to
mozliwe, popros pasazera o dodatkowe kontrolowanie drogi.

» DBAJ O SWOJA SPRAWNOSC Badz aktywny - zaréwno fizycznie,
jak i psychicznie. ChodZz na spacery, uprawiaj sport. Pamietaj
tez o rutynowych badaniach kontrolnych.

e ROB PRZERWY PODCZAS DLUGIEJ JAZDY, przynajmniej co 1-2
godziny lub kiedy poczujesz zmeczenie. Mozesz wykonac poza
autem kilka ¢wiczen lub sie przespacerowac. Dzieki temu
dotlenisz organizm.

o JESLI PRZYJMUJESZ LEKARSTWA, pamietaj, aby zawsze przed
ich zazyciem sprawdzi¢ na ulotce, jak wptywaja na zdolnosci
prowadzenia pojazdow.

e PAMIETAJ O EDUKACJI SledZ na biezaco zmiany w przepisach
drogowych. Ich znajomos¢ utatwi Ci bezpieczne poruszanie sie
w ruchu drogowym.
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PORADNIK BEZPIECZENSTWA
Bezpieczenstwo w ruchu drogowym

KILKA RAD DLA SENIORA NA ROWERZE

» OZNAKUJ SWOJ ROWER, aby zapobiec kradziezy.
Znakujac rower w wiadomy dla siebie sposob
pomozesz sobie i Policji.

e KORZYSTAJ ZE SPRAWNEGO ROWERU, wyposazonego
przynajmniej w jeden hamulec, dzwonek, przednia i
tylna lampke oraz obowigzkowe swiatta odblaskowe.

» BADZ WIDOCZNY NA DRODZE. Podrézujac rowerem
warto zaktada¢ kamizelke odblaskowa, zwtaszcza po
zmroku lub przy ztych warunkach atmosferycznych
(mgta, deszcz).

e ZASADA OGRANICZONEGO ZAUFANIA Dla wtasnego
bezpieczenstwa, upewnij sie, czy inny uzytkownik
drogi zamierza przestrzegac przepiséw na drodze.
Jesli masz pierwszenstwo upewnij sie, ze mozesz
bezpiecznie zmienic pas ruchu lub wejsc¢ na pasy.

e MOZESZ JECHAC PO CHODNIKU podczas ztych
warunkow atmosferycznych (mgta, ulewa, snieg,
gotoledz, silny wiatr). Z chodnika mozesz rowniez
korzystac, jesli na drodze, ktora jedziesz,
dopuszczalna predkosc jest wieksza niz 50 km/h, a
szerokos¢ chodnika wynosi co najmniej 2 metry.

I (E]




PORADNIK BEZPIECZENSTWA
Bezpieczenstwo w ruchu drogowym

KILKA RAD DLA PIESZEGO

ZAWSZE IDZ PO CHODNIKU Jeéli nie ma chodnika,
poruszaj sie lewym poboczem drogi.

PRZECHODZ PRZEZ JEZDNIE NA PASACH, a gdy ich nie
ma - w bezpiecznym miejscu. Jesli przechodzisz przez
jezdnie na zielonym swietle, upewnij sie, ze wszystkie
samochody sie zatrzymaty.

NIGDY NIE PRZECHODZ przez jezdnie pomiedzy
samochodami i przed/za autobusem.

JESLI IDZIESZ PO DRODZE O ZMROKU, zawsze zaktadaj
jasne ubrania, pamietaj tez o elementach odblaskowych,
dzieki ktorym bedziesz widoczny dla kierowcy.
UWAZAJ NA PARKINGACH, zwtaszcza przy marketach.
Wyjezdzajacy z parkingu kierowca moze cie nie
zauwazyc.




PORADNIK BEZPIECZENSTWA
Bezpieczenstwo w ruchu drogowym

WYPADEK DROGOWY

Gdy jeste$ swiadkiem wypadku:

1.Pamietaj o zapewnieniu sobie bezpieczenstwa, sam nie mozesz
stwarzac zagrozenia.

2. Zaparkuj przed miejscem zdarzenia celem jego zabezpieczenia i
kierujac kota w strone pobocza, wtacz swiatta awaryjne.

3.Noca zatdz na siebie kamizelke odblaskowa i uzywaj latarki. Stosuj
ogoblne zasady bezpieczenstwa.

4. Wyslij innych swiadkow wypadku, aby ostrzegali nadjezdzajacych
kierowcow oraz powiadomili policje, pogotowie ratunkowe.

5.Ustaw trdjkat ostrzegawczy lub swiatta w odpowiedniej odlegtosci.

6. Wytacz zapton we wszystkich uszkodzonych pojazdach i jesli potrafisz
odtacz akumulator.

7.Zamknij doptyw paliwa w pojazdach z silnikiem Diesla i w motocyklach

8. Ustaw pojazdy w stabilnym potozeniu. Jesli samochdd stoi normalnie,
zaciagnij hamulec reczny, wtacz bieg lub zablokuj kota, sprobuj
zabezpieczy¢ pojazd przed przewrdceniem sie.

9.Rozejrzyj sie, czy istnieja inne zagrozenia. Czy ktos pali papierosa? Czy
w najblizszym otoczeniu sa pojazdy z oznakowaniem wskazujacym na
niebezpieczny tadunek? Czy zostata zerwana napowietrzna linia
energetyczna? Czy w poblizu jest rozlane paliwo?

10. W wyniku zderzenia dochodzi do réznych obrazen u kierowcy i

pasazerow. Szybko ocen stan poszkodowanych. Z samochodu wyciagaj
ich tylko w nizej wymienionych sytuacjach:

« kiedy istnieje niebezpieczenstwo zapalenia sie pojazdu,

« kiedy istnieje niebezpieczenstwo najechania na uszkodzony
pojazd przez inny pojazd,

» kiedy potrzebna jest reanimacja poszkodowanego.
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PORADNIK BEZPIECZENSTWA
Bezpieczenstwo w ruchu drogowym

11.

12.

Zajmij sie w pierwszej kolejnosci tymi, ktorych zycie jest zagrozone.
Przeszukaj teren, zeby nie pozostawi¢ ofiar gdzie$ dalej od miejsca
wypadku lub, ktére same oddality sie (szok powypadkowy).
Bezzwtocznie, jesli jest potrzeba, przystap do reanimacji i opatrz
obrazenia zagrazajace zyciu lub wygladajace niebezpiecznie. Jesli
to mozliwe, zajmij sie poszkodowanymi nie zmieniajac ich pozycji
(wyjatek - reanimacja).

. Wstepnie zawsze zaktadaj, Zze nastgpito uszkodzenie kregow szyjnych

Podtrzymuj rekami gtowe i szyje ofiary tak, aby mogta ona swobodnie
oddycha¢. W miare mozliwosci obserwuj stale wszystkich
poszkodowanych az do nadejscia specjalistycznej pomocy.

Wzywanie pomocy:

CO? - rodzaj wypadku (np. zderzenie sie samochodow,
upadek z drabiny, utoniecie, atak padaczki itp.),
GDZIE? - miejsce wypadku,

ILE? - liczba poszkodowanych,

JAK? - stan poszkodowanych,

CO ROBISZ? - informacja o udzielonej dotychczasowo
pomocy,

KIM JESTES? - dane personalne osoby wzywajacej
pomoc (numer telefonu, z ktérego dzwonisz).

Gdy istnieje dodatkowe niebezpieczenstwo (np. cysterna)
- poinformuj o tym.




PORADNIK BEZPIECZENSTWA
Bezpieczenstwo finansowe

UMOWY | TRANSAKCJE

NIE KUPUT BEZ NAMYStU

~Tylko w tych

naczyniach ugotujesz
obiad 3 razy szybciej”
- zanim kupisz, 2
zweryfikuj '
informacje.

Skonsultuj

Sodtiny

NIE DAJ SOBIE WMOWIC,
7E NIE MASZ PRAWA

Gdy kupujesz w
domu czy na pokazie,
to moiesz odstapid
od umowy. Masz na
to 14 dni od odbioru

produktu 1

NIE ULEGAT NAMOWOM

»Tylko dzig ten sprzet
jest wwyjatkowej cenie”
~sprzedawc
wykorzistuja wiele
sztuczek, ktore maja
skionié cie do kupna
produktu, nawet jeZeli
Eo nie potrzebujesz.
rzemy$l decyzje

NIE WIERZ W

DARMOWE' PREZENTY NECEISI
Uwazaj, oszukac

darmowa
wycieczka mozZe . ’ .
by poiaczona z Nie badz naiwny
ilkugodzinng
sprzedaq i zachtanny
xosztownych Y
produktow

Z reguty
wszystkie
propozycje

BADZ UWAZNY super interesu sg

- NIE DAJ SIE MANIPULACTT]|  Pozorne!

»Prosze odstapic od
umowy za tydzien, bo
bedzie wtedy osoba
upowainiona” - gdy
zastosujesz sie do

_ takiej instrukcji, moZe
sie okazad, Ze
przekroczysz termin na
odstapienie od umowy

PAMIETAT,,
NIE JESTES SAM

= 801 440 220 - dzwon od pon-pt w
godz, 8-18 (oplata zgodna z
cennikiem operatora)

- porady @dlakonsumentow.pl
~www.federacja-konsumentow.org.pl
- 22 55 60 118,
info@konsument.gov.pl - E;dy
zawarles umowe z przedsi¢biores z
innego kraju




PORADNIK BEZPIECZENSTWA

Bezpieczenstwo finansowe

PAMIETAJ!

SENIORKO,

Unikaj wymiany walut poza
bankami i kantorami.

Nie kupuj od przypadkowo
napotkanych osob monet
oferowanych jako ztote.

Nie wpuszczaj do domu
komiwojazerow oraz
przedstawicieli firm
ustugowych.

Nie dawaj zaliczek na poczet
wykonania ustug. Najpierw
sprawdz wiarygodnos¢
wykonawcy.

Nie kupuj np. na bazarach
dziwnie tanich przedmiotéw,
moga pochodzi¢ z kradziezy.
Stracisz je nie odzyskujac
gotowki.

SENIORZE! TY

DECYDUJESZ - WYKORZYSTAJ
SWOJA WIEDZE | ZNAJOMOSC
PRZEPISOW!!!

Rozsadek i wiedza na temat
sprzedazy prowadzonych

na pokazach mogg uchroni¢
Cie przed staniem sie ofiarg
oszustwal!

ZANIM PODPISZESZ UMOWE

UWAZNIE PRZECZYTAJ
DOKUMENTY

Ustawa o prawach
konsumenta

Art.27 Konsument,

ktéry zawart umowe na
odlegtosc lub poza lokalem
przedsiebiorstwa moze

w terminie 14 dni odstgpic
od niej, bez podawania
przyczyny i bez ponoszenia
kosztow
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Bezpieczenstwo finansowe

OSZUSTWA

Sprawcy oszustw moga podszywac sie pod funkcjonariuszy Policji,
Strazy Miejskiej lub innych stuzb.

Uwazaj na oszustow, ktorzy moga Cie oszukaé¢ metoda ,,na
wnuczka”

Oszust dzwoni na telefon domowy podajac sie za wnuczka, osobe
Z rodziny i prosi o szybkie pozyczenie lub przekazanie pieniedzy
na okazyjny zakup, leczenie w szpitalu, zakup lekéw, pomoc w
zwigzku z wypadkiem drogowym. Podczas rozmowy ,,wnuczek”
przekonuje, ze nie moze osobiscie odebrac pieniedzy i po
pieniadze przysle swojego kolege. Przekazane w ten sposéb
pieniadze na pewno nie trafiag do wnuczka, tylko w rece oszusta,
ktory telefonowat.

MOZESZ TEMU ZAPOBIEC: Zawsze oddzwon do najblizszej
rodziny rodziny (cérki, syna lub samego wnuczka) aby potwierdzi¢
ta informacje i sprawdzi¢, czy byta to rzeczywiscie prosba
wnuczka. Nie przekazuj pieniedzy osobie nieznanej i umawiaj
sie na takie spotkania. Pienigdze dla wnuczka mozesz przeciez
przekazac za posrednictwem jego rodzicow.

I )




PORADNIK BEZPIECZENSTWA

Bezpieczenstwo finansowe

Oszusci moga Cie oszukac
réwniez innymi metodami:

e ,Na policjanta” - oszust
informuje, ze konto bankowe
jest zagrozone przez grupe
hakerow i mozna stracic¢
wszystkie oszczednosci.
,Policjant” zapewnia, ze
mozna sie tego ustrzec
zaktadajac nowe konto
bankowe i dokonujac
przelewu oszczednosci. Po
wykonaniu polecen oszusta,
ma on dane do operacji
bankowych na nowo otwartym
koncie.

e ,Na gazownie”, ,na
hydraulika”, ,na
kominiarza” - oszusci
podaja sie za fachowcow,
wchodza do domow i
wykorzystujac chwile
nieuwagi kradna pieniadze,
kosztownosci albo
wytudzaja kilkaset ztotych
za ustuge, ktorej nie
wykonali.

* ,Na dotacje” - oszusci
podaja sie za urzednikow,
prosza o uiszczenie ,,optaty
manipulacyjnej” albo
wptacenie zaliczki, na
poczet pdzniejszej
realizacji ,,dotacji dla
emeryta”.

£




PORADNIK BEZPIECZENSTWA

Bezpieczenstwo finansowe

e _,Na urzednika”, ,na
pielegniarke”, ,na
pracownika pomocy
spotecznej” - sprawcy
podajacy sie za wymienione
osoby, wymyslaja szereg
historii, ktore pozwolg im
dokonac oszustwa. Moze to
by¢ np. wymiana ztotowek
na euro i koniecznos¢
spisania numerow
banknotow, wywiad przed
udzieleniem pomocy
finansowej, ched¢ udzielenia
bezptatnej porady
lekarskiej, darmowego
przekazania lekarstw itp.

* ,Na niska cene”, ,na
okazje” - oferuja do
sprzedazy po okazyjnej
cenie dywany, koce, noze i
inne przedmioty, chca po
bardzo atrakcyjnej cenie
sprzedac ztota bizuterie,
obraczki, walute.
Wpuszczeni do mieszkania
podstepem okradaja
domownikow.

We wszystkich opisanych
przypadkach nalezy
natychmiast skontaktowac
sie z Policja, dzwoniac na
numer alarmowy 997 lub 112,
przekazujac jak najwiecej
zapamietanych szczegotow,
np. wyglad nieznajomej osoby,
numer i marke samochodu,
ktorym przyjechata,

a w przypadku rozmowy
telefonicznej - numer
z wyswietlacza telefonu, date
i godzine rozmowy.

I 1]



PORADNIK BEZPIECZENSTWA
Bezpieczenstwo i opieka zdrowotna

KOPERTA ZYCIA

To nowa forma wsparcia, dzieki ktorej mozliwe jest uzyskanie
informacji niezbednych do udzielania natychmiastowej i
specjalistycznej pomocy osobom, do ktérych przybywa pogotowie
ratunkowe.

INFORMACJE W NIEJ ZAWARTE MOGA URATOWAC Cl ZYCIE

WAZNE!

« DARMOWA KOPERTE ZYCIA
mozesz pobrac ze strony:
https://kopertazycia.com.pl/
CZYTELNIE wypetnij druk,
zawiera koperta, najlepiej
drukowanymi literami.
WSKAZ miejsce, w ktorym
znajduje sie koperta poprzez
umieszczenie naklejki w
widocznym miejscu.

UMIESC koperte zycia w
lodowce, gdzie beda szukac
jej ratownicy!!!

N
N




PORADNIK BEZPIECZENSTWA
Bezpieczenstwo i opieka zdrowotna

SENIOR W APTECE

LEKI PRZYJMUJEMY TYLKO WOWCZAS GDY ORGANIZM JEST CHORY!!

Jezeli zazywasz leki, nie popetniaj btedéw przy przechowywaniu:

* Nie pozostawiaj ich na parapetach okiennych, na stolikach przy
grzejnikach lub piecach.
» Sprawdz, ktore leki trzeba trzymac w lodowce.

SENIORKO, SENIORZE, PAMIETAJ!!!

* Nie kupuj lekdéw na bazarze lub przez internet.

» Jezeli nie stac Cie na kupno danego leku, zapytaj w aptece o
jego odpowiednik.

e Zwroc uwage i pytaj czy produkt, ktory kupujesz jest lekiem
czy suplementem.

* Spytaj czy suplement bedzie miat wptyw na leki przyjmowane
przez Ciebie.

e Zapytaj, jakie sa skutki uboczne stosowania suplementu diety.

» Zapytaj lekarza lub farmaceute o sposob przyjmowania lekow.

* Leki zawsze popijaj woda.

» Nie stosuj goracych ptynow do rozpuszczenia leku.

* Nie przyjmuj suplementéw diety w tym samym czasie co leki.

» Nie zazywaj lekdow razem z napojami alkoholowymi.

I 5
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Bezpieczenstwo i opieka zdrowotna

DO REKLAMY LEKOW PODEJDZ KRYTYCZNIE

PAMIETAJ!!! LEK MA ZA ZADANIE LECZYC, A SUPLEMENT
UZUPELNIC DIETE W POTRZEBNE SKLADNIKI

Przydatne informacje sa dostepne na stronie
https://www.lekinfo24.pl/




PORADNIK BEZPIECZENSTWA
Bezpieczne i zdrowe zywienie

ETYKIETA, JAKO ZRODLO WAZNYCH INFORMACJI

» przy zakupie zwrd¢ uwage na termin przydatnosci oraz sktad
i zawartos¢ produktu,
e przed spozyciem kontroluj termin przydatnosci produktow.

Po jego uptywie produkt nie nadaje sie do spozycia. Nalezy go
usunac z lodowki lub szafki.

PRZYGOTOWYWANIE | PRZECHOWYWANIE ZYWNOSCI

PAMIETAJ!

* koniecznie myj owoce i
warzywa pod biezaca woda,
wyraznie zanieczyszczone
wyszoruj szczotka,

* jajka nalezy wyparzac,

* mieso przed obrdbka nalezy
zawsze umyc¢ doktadnie
ciepta woda,

 unikaj zanieczyszczen,

* dbaj o dobry stan narzedzi i
sprzetu by nie byty zrodtem
zanieczyszczen,




PORADNIK BEZPIECZENSTWA
Bezpieczne i zdrowe zywienie

wymieniaj czesto reczniki
materiatowe, ktorych
uzywasz w kuchni, pierz je w
wysokiej temperaturze,
przechowuj zywnos¢ zgodnie
z zaleceniami producenta,
utrzymuj czystosc
pomieszczenia, w ktorych
jest zywnosc,

myj regularnie lodowke
woda z octem,

segreguj w lodowce produkty
surowe, wymagajace mycia,
gotowania lub innych
zabiegow kulinarnych,
pamietaj o wystudzeniu
pozostatosci positkow przed
wtozeniem do lodowki,
przechowuj produkty sypkie
w zamknietych pojemnikach.




PORADNIK BEZPIECZENSTWA
Zagrozenia pogodowe

UPALY

UPALY SA SZCZEGOLNIE NIEBEZPIECZNE DLA MALYCH DZIECI
1 0SOB W PODESZLYM WIEKU, CHORYCH NA CUKRZYCE,
NADCISNIENIE | MAJACYCH PROBLEMY Z SERCEM

BEZPIECZNE ZACHOWANIA:

wnikaj wychoadzerda na zewnatiz w najceplelsos winika) raderier g nashonecena. chioy deieci preed nadebenmm proegizanien,
porze dnia (migdzy 10:00a 17:00) apalania, uzywaj kreméw ochionnych nastoneczrieniem i odwodnieniem

w upalne did nia 2ortavaa) w samachadzss Joéll s prIcbywac na 20Wnrz ok i) reguiaenio duze oo phynew. urdcaie napojon
diioc, twhorrat, matenaliw latwapalych rakrycie glowy | praowiswne obuwie cral ubeatise,  Zawserajacych cuder lub alkohol, spotywa) lokkie
Takrywajace moditwie napaigk sz powlerzchnle Ppasifil, zwracajac uwage na ich Swielodd
skiry. a takie chudary proechsioneczne {zwhasreza nablahu. lodéw, mrodonek)

e

wnikaj forscwmego wyslo fizyanege kargystaj 7 chicdnych ftemperatura pokajowa) ik dushych réEnic tempenatur migday
pryEnicow ihpif'zrpnmiqln‘.u gy prysrie Mematyzowianymi pomiessczenismi,
po ok we upale mede ¢ clewaé autami, 3 tomperatin pATICH N JeumgtE

s2ok tormicery

s o Twiarseda: zabs

utrzymj chiid w pomissscreniach: w ciggu driia preobywaj w naj ey e jo prred bazpoirednim
Tanmyka) | Taskania) GknG o STONIE NAsNETININE, ménsTRANL, SPC7EAIND T naskonecTniEnkem, Zapeenlj nlaogranicTany
mnakara) nkna, gy TeMpErATUra je i ramykal elet g dlo woely pimas), wintrr pomdpceerani,
dhzwi i ohria w pomissecgeriach kimatyzowanych w ktarych praetywaig
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Zagrozenia pogodowe

UWAZNIE SLEDZ
ALERTY RCB

@ Spoglqdaj w niebo. Szukaj ciemniejgcych chmur,
blyskéw éwiatla lub narastajgeego wiatru. Nasluchuj
odgloséw grzmotu,

® Jezeli uslyszysz grzmot oznacza 1o, ze jeste$
wystarczajqeo blisko burzy aby byé uderzonym przez
piorun. Natychmiast udaj sig w bezpieczne miejsce,
sugerowane w poradniku,

® Stuchaj komunikatéw metecrologicznych w radiu

lub prognoz pogody w felewizii.

GDY BURZA SIE ZBLIZA

® Poszukaj schronienia w budynku lub samachodzie.
Zamknij okna,

@ Linie telefoniczne i metalowe rury mogq przewodzi¢
prad. Odigez wszystkie odbierniki pradu i urzqdzenia.
Unikaj uzywania przyrzqdéw zasilanych energiq
elekiryczng. Oswietlenie mozesz zostawié wigczone,
gdyz nie wplywa to na prawdopedobierisiwo
porazenia piorunem,

@ Unikaj kgpieli w wannie lub pod prysznicem oraz
uzywania biezacei wody do celéw qospodarczych,
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Zagrozenia pogodowe

® Wylqez komputery, lodéwki, pralki i inne © Bgdz bardzo malym celem. Przylgnij do podioza,
urzqdzenia elektryczne. W razie przeladowania rekoma chwy¢ kelana i umieéé glowe miedzy nimi.
sieci w wyniku uderzenia pioruna czeka cig Skurez sie tak bardzo, jak to tylko mozliwe,
kosztowna naprawa, ® Nie lez plasko na ziemi, bowiem ta pozycja robi
® Zaciggnij story i opuéé zaluzje. W razie rozbicia z ciebie wiekszy cel.
szyb przez przedmioty z zewngtrz, skutecznie

zatrzymaiq szklo przed rozsypaniem sig

po mieszkaniu.

JEZELI BURZA ZASKOCZY CiE

NA ZEWNATRZ

® Jezeli jestes w lesie - szukaj schronienia wéréd
nizszych drzew,

@ Jezeli plywasz lub zeglujesz - natychmiast skieruj sig
ku lgdowi i znajd# schronienie.

GDY BURZA MINIE
@ Udaj sig do nisko polozonego, otwartege miejsca, ® Pozostari poza terenem dotknigtym zniszczeniami
z dala od drzew, slupéw lub metalowych obiektéw. spowodowanymi przez burzg do czasu
Upewnij sig, ze miejsce gdzie sig znalazles, nie zostanie usunigcia skutkéw,

zalane przez wody opadowe, ® Sluchaj radia i lokalnej telewizji, oczekuj komunikatéw
- o sytuacji | zalecer stuzb ratowniczych.

JEZELI KTOS ZOSTAE

PORAZONY PIORUNEM

@ Pilnie wezwij pomoc,

© Udziel pierwszej pomocy. Jezeli oddech jest
zalrzymany, zastosuj sztuczne oddychanie. Gdy praca
serca zostala wstrzymana, rozpocznij jego masaz
lub popro$ kegos, kte umie to zrobi¢. Gdy tylke
poszkedowana osoba odzyska przytomnosé /oddech,
praca serca/, rozejrzyj sig czy nie trzeba komus
innemu udzieli¢ podobnei pomocy.

29
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Zagrozenia pogodowe

SLEDZ UWAZNIE
ALERTY POGODOWE
ORAZ RCB

Obfite i dlugotrwale opady éniegu mogq sparalizowad
funkcjonowanie catych regionéw kraju. Nawet tereny
o zwykle lagodnym przebiegu zimy mogq by¢
nawiedzone gwaltownymi atakami mrozu, opadéw
éniegu | marzngeego deszczu. Tego rodzaju zdarzenia
prowadzq do zablokowania drég i powedujg przerwy
w dostawach energii elektrycznej. W takich warunkach
normalne funkcjonowanie lokalnych spolecznosci jest
bardzo utrudnione, a sprawne prowadzenie dziatan
ratowniczych bywa niemozliwe.

Jedynie nadzwyczajna mobilizacja sit i $rodkéw
pafistwa i samorzqdu ferytorialnego, w tym Krajowego
Systemu Ratowniczo-Gaéniczego, pod kierownictwem
wlatciwego ze wzgledu na skale zdarzenia ferytorialnego
organu wladzy publicznej, pozwala ochroni¢ zycie ludzi
i zminimalizowaé straty materialne.

Réwniez i Ty mozesz przyczyni¢ si¢ do pomniejszenia
oddziatywania skutkéw ucigzliwych zimowych warunkéw
atmosferycznych na Ciebie, jak i na czlonkéw Twoiej
rodziny. Wez na siebie ciezar przygotowar, w takim
zakresie, joki uznasz za stosowny odpowiednio do
zaistnialej lub dajqce sig przewidzie¢ sytuacii kryzysowe.
® W czasie zimy szczegdlnie uwaznie obserwuj pogode

i zmiany w jej stanie, zapowiadane w prognozach

meteorologicznych,
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Zagrozenia pogodowe

® Zrozum znaczenie stosowanych w mediach okresler
stanu pogody i towarzyszqcych im zjawisk
atmosferycznych,

® Zgromadz w domu i w samochodzie niezbedne
wyposazenie, ktére pomoze Ci przetrwad trudne
godziny lub dni bez ogrzewania, ofwietlenia,
lgcznosci, cieplej strawy, lekéw itp. codziennych
udogodnier,

® Zadbaj o stan podrecznego sprzetu gagniczego

/z braku wody w zamarznietych rurociggach

nie ugasisz nawet malego pozaru, a blokada drég

uniemozliwi szybkie przybycie strazy pozarnej/,
® Stosuj w zimie ubrania skladajqce sig z kilku warstw

z lekkiego materialu zamiast np. jednego grubego

plaszcza zimowego,

@ Nakrywaj glowe, bo to miejsce szczegdlnie narazone
na duze straty ciepla,

® Nie podejmuj prac wymagajgcych nadmiernego
wysitku np. w czasie odgarniania éniegu itp.

Taki wysitek moze byé przyczyng atakéw serca,
® Zwracaj uwage na plerwsze odczuwalne objawy

odmrozenia palcéw rgk i stép, uszu, nosa, brody

i policzkéw. Jak stracisz czucie, na pomoc moze by¢ juz

za pézno ze wzgledu na nieodwracalne zmiany.

Odmrozeniem nazywamy miejscowe uszkodzenie
tkanek na skutek dziatania zimna. Moze si¢ ono zdarzy¢
nawet przy temperaturach powyzej 0° C, szczegélnie
przy wietrznej i wilgotne] pogodzie.

W odmrozeniv skéra poczgtkowo bywa
zaczerwieniona, péznie] staje sig sina, szaroniebieska
“marmurkowa”, a w koricu biglo blada. We wstepnym
okresie odmrozenia wystepuje uczucie marzniecia
i swedzenia.

Z powodu plynnych i nieostrych granic zmian
na skérze trudno jest rozstrzygngé, czy mamy do
czynienia z odmrozeniem, czy tez z miejscowym
wychlodzeniem. Dopiero w cieplym pomieszczeniu
mozna z grubsza odréznié te dwa rodzaje uszkodzer:
lekkie odmrozenie i nadmierne przechiodzenie

powodujq od razu silny bél, podczas gdy ciezkie
odmrozenia pozostajq w cieple zupelnie bezbolesne.

Gléwnym zagrozeniem w odmrozeniu jest
nieodwracalne obumarcie odmrozonych czeéci ciala
atakze zakazenie powstatych ran.

SKALA ODMROZENIA,/NARASTAJACO/:

I stopien - zaczerwienienie, bdl, uszkodzenie naskérka,

Il stopiefi - zaczerwienienie, bél, pecherze,
Ili stopieri - deformacja skéry, bladoé¢, sinoéé, brak bélu.

Waine
® Nie podajemy alkoholu - ogrzewa tylko na moment,
® Nie nacieramy éniegiem,

® Nie pozwalamy poszkedowanemu palié tytoniu.

Hipotermia nastgpuje gdy temperatura ciala wynosi
35° C i mniej. Spadek temperatury ciata ponizej 20° C
moze doprowadzi¢ do zagrozenia zycia.

Objawy odmrozenia:

® Blada, zimna, sucha skéra,
® Spowolnione tetno i oddech,
® Zaburzenia $wiadomosci.

Postgpowanie z osobg poszkodowang:

® Okladamy kocami, folig lub innym materiatem
o wlasnoiciach izolujgeych cialo osoby
poszkodowanej od zimna,

® Ciepla kgpiel /woda o temperaturze pokojowej,
stopniowo ogrzewana/,

® Jezeli osoba jest przytomna: podajemy cieple,
stodzone napoje /np. herbata/ lub wysokokaloryczne
pokarmy /np. czekolada /,

® Co 45-60 sek. sprawdzamy tetno.
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SENIORZY SWIADKAMI PRZESTEPSTW

JAK POSTEPOWAC KIEDY JESTES SWIADKIEM PRZESTEPSTWA

STRACH PRZED PRZESTEPCZOSCIA NIE MOZE NAS SPARALIZOWAC!

Kradziez kieszonkowa

Jesli zauwazysz moment
kradziezy:

e krzycz gtosno ,,ztodziej”,
staraj sie zatrzymac sprawce
na goracym uczynku tzn. w
momencie popetnienia
przestepstwa, wtedy gdy
siega do cudzej kieszeni czy
torebki, staraj sie zwrdcic
uwage najwiekszej liczby
0s0b na to zdarzenie,

 jesli jednak nie ma w poblizu
nikogo, kto mogtby Ci
pomoc: nie narazaj sie, nie
reaguj natychmiast lecz
staraj sie jak najszybciej
powiadomic Policje,

* sprobuj zapamietac
najwiecej szczegotow
zdarzenia.

Napad rabunkowy lub pobicie

jesli nie mozesz skutecznie
pomoc napadnietemu nie
wtaczaj sie do zdarzenia, w
takiej sytuacji mozesz stac sie
nastepna ofiara,

jesli jednak uwazasz, ze masz
szanse pomoc - zréb to,
postaraj sie zapamietac
sprawce i jego
charakterystyczne cechy,
udziel pomocy ofiarom
napadu, jezeli to konieczne
wezwij Pogotowie Ratunkowe
999,

poczekaj na przyjazd Policji w
miejscu zdarzenia, udziel
wszelkich informacji, co
pomoze w ustaleniu sprawcy
napadu.

& I



SENIORZY SWIADKAMI PRZESTEPSTW

Wtamanie do mieszkania lub

kradziez samochodu

» zachowaj spokoj i
opanowanie, obserwuj
sprawcow jednoczesnie
staraj sie zapamietac jak
najwiecej szczegotow,

* nie ptosz wtamywacza czy
ztodzieja,

* mozesz zdecydowac sie na
jego zatrzymanie, jezeli
jestes pewien, ze do czasu
przybycia Policji dasz rade
sam lub mozesz liczy¢ na
pomoc innych osob,

e szybko powiadom Policje,
e po przybyciu Policji udziel
wszystkich informacji o

zaistniatym zdarzeniu,

* nie probuj prowadzié
dochodzenia na wtasna reke
- to co wyglada atrakcyjnie
w filmie, w zyciu jest
znacznie trudniejsze i
bardziej niebezpieczne.

Dochodzenie pozostaw Policji.

Jesli chcesz mie¢ wptyw na
poczucie bezpieczenstwa swoje i
innych, jesli czujesz sie
zagrozony, jesli bytes swiadkiem
przestepstwa czy wykroczenia,
jesli wiesz o popetnionym
przestepstwie czy wykroczeniu,
jesli zostates poszkodowany w
wyniku przestepstwa czy
wykroczenia!

ZADZWON!!! Pamietaj!

Nie licz na to, ze ztapiesz
kieszonkowca. Postaraj sie raczej
udaremni¢ mu kradziez. We
wszystkich opisanych
przypadkach nalezy natychmiast
kontaktowac sie z Policja,
dzwoniac na numery alarmowe
997 lub 112 przekazujac
jak najwiecej zapamigtanych
szczegotow, np. wyglad
nieznajomej osoby, humer
i marke samochodu, ktorym
sie porusza, a w przypadku
rozmowy telefonicznej numer
Z wyswietlacza telefonu, date
i godzine rozmowy.
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MASZ PRAWO PROSIC O POMOC

Zaktad Ustug Medycznych
Kostomtoty ul. Szpitalna 13,
Urzad Gminy w Kostomtotach tel. 71 317 02 89
Kostomtoty, ul. Slezna 2
tel. 71 317 02 83

Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej
Rzecznik Konsumentow Kostomtoty, ul. Sredzka 11A
Sroda Slaska, ul. Wroctawska 2, tel. 71 317 02 05
tel. 71 317 56 46

Komenda Powiatowa Policji _

w Srodzie Slaskiej, ul. $w
Andrzeja 2, tel. 71 317 24 15

| 396 75 00 Komenda Powiatowa PSP w

Srodzie Slaskiej, ul. Kolejowa 45,
tel. 71 22 12

.w
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MASZ PRAWO PROSIC O POMOC

Powiatowe Centrum
Zarzadzania Kryzysowego w
Srodzie Slaskiej - 71 317 56 46
Adres: ul. Wroctawska 2, 55-300
Sroda Slaska

Centrum Zarzadzania
Kryzysowego Gminy
Kostomtoty - 663 600 998

Numer alarmowy - 112
Wojewodzkie Centrum
Powiadamiania Ratunkowego
ww Wroctawiu (w razie
potrzeby osoby dzwoniace
beda przekierowywane do
stuzb dziedzinowych - Policji,
Panstwowej Strazy Pozarnej,
Dysponentéw Zespotow
Ratownictwa Medycznego,
Strazy Miejskiej lub MCZK)

Policja - 997

Straz Pozarna - 998

Pogotowie Ratunkowe - 999
728 112 112 - wysytanie SMS
przez osoby niestyszace i
niedostyszace

Powiatowa Stacja Sanitarno-
Epidemiologiczna w Srodzie
Slaskiej - 71 913 27 60

ZGK w Kostomtotach

713170101 | 662 291 359

Pogotowie
Elektroenergetyczne - 991

I



https://www.google.com/search?q=kostom%C5%82oty+centrum+zarzadzania+kryzysowego&client=firefox-b-d&sca_esv=231db103015f74e7&sxsrf=AE3TifMxGyf4vVtANKUQkCl94F3mIRlLhQ%3A1756285721227&ei=GcuuaP-5Dfbo7_UP0Mi-2Qo&ved=0ahUKEwi_qqaU0qqPAxV29LsIHVCkL6sQ4dUDCBA&uact=5&oq=kostom%C5%82oty+centrum+zarzadzania+kryzysowego&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiK2tvc3RvbcWCb3R5IGNlbnRydW0gemFyemFkemFuaWEga3J5enlzb3dlZ28yBRAhGKABSMdGUJkKWJpEcAJ4AZABAJgBmAKgAao1qgEGMC4zOC40uAEDyAEA-&sclient=gws-wiz-serp
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